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Sehr geehrter Herr Carow,

Sie haben als freier Architekt bei der Sanierung und Umnutzung des eindrucksvollen und
denkmalgeschiitzten Bestandsgebiudes zu einem 4-Sterne-Hotel der Fattal-Gruppe und bei der
Neuerrichtung unseres Konferenzgebaudes fiir den ausfihrenden Generalunternehmer, der
Ingenieurbaugesellschaft mbH, die baubegleitende Planung (bernommen. Weiterhin die
Koordinierung des Ausbaus mit der Haustechnik unter Beriicksichtigung der Bausubstanz und die
Detail- und Ausbauplanung fiir die offentlichen Bereiche. Zudem bildeten Sie die Schnittstelle
zwischen der Ingbau, den beteiligten Entwurfsverfassern, den Fachplanern, der Investa als Bauherr
und uns als Betreiber.

Wir durften Sie im Zuge der gemeinsamen Abnahmebegehungen kennenlernen, da Sie auch das
Abnahme- und Mangelmanagement fiir die Ingbau {ibernommen haben und damit unser
Ansprechpartner in der Zeit des Bezuges und der Eroffnung des Hotels waren.

Wir mochten uns auf diesem Wege herzlich fiir die ausgesprochen gute, professionelle und
konstruktive Zusammenarbeit bedanken.

Die Mangelbeseitigung ist in der Zeit lhrer Zusténdigkeit zeitnah und reibungslos erfolgt. Ebenfalls
haben die Zusammenarbeit zwischen lhnen und unserer Hotelleitung, sowie die Zusammenarbeit
zwischen Ihnen und der Leitung unserer Haustechnik einwandfrei funktioniert. Obwohl Sie fiir den
ausfiulhrenden Generalunternehmer tatig waren, haben Sie auch unser Vertrauen gewinnen konnen,
da wir lhre offene, konstruktive, authentische und ehrliche Art die Dinge zu besprechen und
anzugehen sehr schatzen gelernt haben. Sie haben es gemeinsam mit dem Bauherrn, der Investa,
geschafft, die Kommunikation der Beteiligten auf einem vertrauensvollen Niveau zu halten, sodass
Probleme, Konflikte und unterschiedliche Ansichten offen besprochen und Konsens in strittigen
Fragen hergestellt werden konnten. Somit waren Sie in der Lage, die strittigen Punkte einer
schnellen und effektiven Losung zuzufiihren.

Nun ist seit dem Bezug unseres neuen Hauses bereits einige Zeit verstrichen. Unsere Gaste, unsere
Mitarbeiter und wir erfreuen uns noch immer an der gelungenen Umnutzung der
denkmalgeschiitzten Bausubstanz. Wir danken lhnen fiir Ihr Engagement und denken gerne an die
gute Zus@mrhenarbeit zuriick. Wir wiirden uns freuen, wenn Sie unserem Hause bei Gelegenheit
einmal /inen] Besuch abstatten wiirden. Fir |hre personliche und berufliche Zukunft wiinschen wir
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